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模组产品偏光片质量保证协议
为明确供需双方产品质量责任，确保供应合作顺利进行，经供、需双方商定达成以下协议。
1、名词定义：
需方——深圳市盛波光电科技有限公司。
供方——
2、适用范围：
供方提供给需方的所有代工产品出现质量问题时，均依本协议定义的基准处理。
3、质量责任：
3.1 需方应承担对质量问题的事实和实际损失情况的举证责任，供方承担证明该产品合格的保证责任。
3.2 供方所供代工产品的品质标准以需方提供的产品规格书为依据。
3.3 供方应承担的责任：
3.3.1 供方应确保每月所提供的偏光片片材质量满足附件目标要求，若未达到此目标，需方将向供方发放《纠正及预防措施报告》，供方在接收后3 个工作日内回复，或根据需方要求，提供改善报告及至现场检讨等。
3.3.2 供方应健全完善生产过程的控制管理，必须制定生产过程控制文件和作业指导书等，在对最终产品质量有影响的关键生产工序上建立必要的质控点，所有质控点供方应设专人负责，严格做好原始记录和数据统计，监控工序质量和产品质 量，及时发现和纠正生产过程的异常状况，确保产品质量的一致性，稳定性，合格性。
3.3.3 供方应使生产完全受控，如有失控，应及时查明原因采取纠正措施，并通知需方采取相应的措施，否则一切后果由供方承担。对以上 3.3.1-3.3.3，需方有权对供方进行不定期的监督考察，并进行符合性考核，对供方执行有效性不符合约定的， 需方指出后，供方须应及时进行有效整改，未整改或整改情况不符合需方合理要求的， 需方有权单方终止供货关系，并追究供方违约责任。
3.3.4 供方交货时间不能超出订单合约交期（交期延误），造成需方客户端生产线停线。如需方客户端要求求偿由供方承担求偿费用，并赔偿需方损失。
3.3.5因供方代工产品在需方客户端发生加工制程不良缺陷及原材缺陷漏检、管理性不良（包括客户端入料检验NG或客户上线（工程）不良目标）引起客户抱怨或投诉时，供方收到需方通知后（含口头及书面），供方应在24小时内派遣品质负责人前往需方或需方客户端进行复判工作及检讨工作，如24小时内供方未处理，需方有权追究供方责任。由供方造成需方客户投诉时，所发生的一切费用由供方承担，包括客户端求偿 、第三方协助处理异常过程发生的各项费用等。
3.3.6供方代工产品出货需方客户端时90天内连续出现同类型异常投诉三次经确认属于供方造成投诉，需方对供方进行3万元处罚并取缔代工资质，供方每月不能出现2次异常投诉，发生一次供方品质最高管理人员负责来需方检讨，发生两次供方总经理来需方检讨，并且罚款5000元，发生三次取缔代工资质，本考核周期为一年。
3.3.7供方经需方认定批量出货需方客户端后，供方配合需方客户端现场跟线人员安排。
3.3.8双方一经达成合作意向，供方需与需方签定《POL品质目标》。若供方当月未达成《POL品质目标》规定的目标标准必须提前3天提供书面说明原因，供方需依需方实际损失情况赔偿需方。
3.3.9供方每月底需要提供当月加工制程不良率数据，如超出《POL品质目标》的加工不良率标准部分需要提供改善措施说明。
4、经供、需双方协议供方交货需遵守以下规则：
4.1 所有供方每批交货时均须附出货检验报告，其检验内容必须是能保障其材料在需方产品使用中的性能、功能、装配性、使用性、外观性等符合需方的要求。
4.2 供方经需方认定批量供货的产品，不得随意更改原材、设计、生产（包括作业机台）、工程变更等作业规定。若确需更改时，必须提前三天通知需方，并提供相应的申请和产品验证报告交需方确认，经需方认定合格后，方可进行批量供货。供方不遵守工程变更规定的，供方应承担对需方及需方客户端造成的一切损失，包括惩处性罚款等。
5、本协议有内容变更或追加事项时，供需双方在共同协议下进行。
6、本协议自上述双方均完成签订之日起生效，有效期为签字日起1 年，但在期满前 1 个月，若任何一方都没有特别申请时，该协议自动再延期一年，依此类推。针对Pol品质目标有效期为1年变更1次.
7、供方对需方的处理有异议时，应在 7 个工作日内以书面形式向需方提出，愈期视为认可需方的处理意见。
8、本协议一式两份，签字并加盖章后双方各存一份，传真件具同等法律效力。
附件：Pol品质目标（其它机种）
	项目
	定义
	单位
	目标

	整体良率
	产品检出良率
	%
	≥96.5%

	入料批合格率
	客户入料检批合格率
	%
	≥97%

	加工不良率
	加工制程不良
	%
	≤0.3%

	上线工程不良率
	客户上线不良
	%
	≤0.2%


附件：Pol品质目标（盲孔机种）
	项目
	定义
	单位
	目标

	整体良率
	产品检出良率
	%
	≥96.5%

	入料批合格率
	客户入料检批合格率
	%
	≥97%

	加工不良率
	加工制程不良
	%
	≤1%

	上线工程不良率
	客户上线不良
	%
	≤0.2%
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